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2. Vorstellung Abschlussbericht

,LQualitaten in und fur die kommunalen
KiTas in Hechingen weiterentwickeln; ein
Tragerhandbuch entsteht"

29.9.2022

Verwaltungsausschuss

Kommunale

Kitas
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Unser Ziel heute

Ihnen
mit dem Abschlussbericht,
seinen Anlagen

und dem als Tischvorlage aufliegenden Dummie des
Tragerhandbuchs

das Ergebnis
Ihres Auftrags zur Qualitatsentwicklung

vorzustellen!

(die Vorstellung in der Sondersitzung des AK Kinderbetreuung war am 27.7. erfolgt)
o
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Sie waren weitsichtig!
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Da kommen Sie her - Ihr Auftrag 2018

Ihre 10 Bausteine der Qualitatsoffensive

1) Qualitatssicherung

2) Personalgewinnung und —bindung

3) Weiterbildung und Qualifizierung

4) Einstellen von Springkraften

5) Ausbau der Elternarbeit

6) Erhalt/Ausbau der Sprachforderung

/) Zuschusserhohung flr die Tageseltern
8) Einfuihrung von ,Willkommensbesuchen™
9) Ausbau/Umbau der Betreuungsformen

mmmmmmmmm
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Sie waren weitsichtig!

Grundlage zur Umsetzung Ihres Auftrags war:

= gesetzlicher Auftrag fur ein Qualitdtsmanagement gemal3 §§22
und 45 SGB VIII

und NEU:
= zu erfullendes Zuverlassigkeitsprinzip des Tragers
und
= ordnungsgemaBe Buch- und Aktenflhrung
gemal §§ 45ff Kinder- u. Jugendstarkungsgesetz (2021)
und

= Gewabhrleistung von Partizipation, Beschwerde in eigener
Angelegenheit und Auflage Gewaltschutzkonzept
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Neu

Prifung der ordnungsgemafen Buch- und
Aktenfuhrung des Tragers

sowie Dokumentationspflicht u.
Aufbewahrung von Unterlagen

Verpflichtung:

Alle Geschaftsvorgange luckenlos zu erfassen und zu
verbuchen

Konzeption gibt Auskunft tber ordnungsgemafe
Buch- u. Aktenflihrung

Aufzeichnungen uber den Betrieb
5jahrige Aufbewahrungspflicht
Konzept zum Schutz vor Gewalt (als Kapitel in der

& ....FHauskonzeption)

Kitas
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Heute wurden Sie vermutlich erweitern:

Ihre 10+1 Bausteine der Qualitatsoffensive

1) Qualitatssicherung

2) Personalgewinnung und —bindung

3) Weiterbildung und Qualifizierung

4) Einstellen von Springkraften

5) Ausbau der Elternarbeit

6) Erhalt/Ausbau der Sprachforderung

7) Zuschusserhohung fir die Tageseltern
8) Einfuhrung von ,Willkommensbesuchen®
9) Ausbau/Umbau der Betreuungsformen
10) Bauliche MaBnahmen

11) Strukturen flr einen rechtssicheren Betrieb auf Trager und
Aa KiTaEbene
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Sie waren weitsichtig

denn Ihr Trager der kommunalen KiTas,
die Stadt Hechingen,
verfugt nun Uber ein Handlungskonzept,

wie Qualitat in und fur die kommunalen KiTas auf
Tragerebene verantwortet wird.

mmmmmmmmm
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Ein eigenes, schlankes Handlungskonzept

= unter Anwendung des Konzepts der 4/6 Qualitdatsebenen:

Orientierung-, Prozess-, Struktur, Management-,
Organisations- und Ergebnisqualitat

Orientierungsqualitit

rganisation Kinder
i Prozessqualitat ———"= | Familic

Strukturqualitét

Kontextqualitat

= ohne Verpflichtung gegeniiber eines Anbieters eines Verfahrens
ohne Zwang zur Zertifizierung

-
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In den Blick genommen:
Arbeitsebenen und Vorgehensweisen

= Analyse der Situation (2019) (Nationaler Kriterienkatalog)

= Einbezug von Leitungen und Teams in die
Priorisierung der QMThemen (,,das brennt uns")

= Grundung von Qualitatszirkeln mit Leitungen u.

Delegierten; Abstimmung von Agenda und
Vorgehensweisen -
= Fachlicher Input (angelehnt u.a. an NKK), /

= Erhebung im Team,

= Erarbeitung,

= Ruckkopplung,

= weitere Bearbeitung, .
= Zustimmung

mmmmmmmmm
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In den Blick genommen:
Arbeitsebenen und Vorgehensweisen

» Weiterarbeit an Teilthemen zwischen Fachaufsicht
und Leitungen

= Aufarbeitung von angrenzenden QMThemen und
Anliegen fur die Qualitatsentwicklung durch die
Fachaufsicht

= Einordnung in das System
Tragerhandbuch+Tragerkonzeption

mmmmmmmmm
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Ein eigenes, schlankes Handlungskonzept:
der Hechinger Weg

= mit der Moglichkeit auf Hechingen abgestimmte Prozesse und
Instrumente (weiter)zu entwickeln und Bestehendes zu

integrieren

Aber auch mit den Anforderungen:

,dran zu bleiben®

= Kenntnisse zu veranderten/neuen Anforderungen auf Ebene
Fachaufsicht u. Leitungen selber zu erschlieen

= Wege zur Umsetzung von Gesetzen und
Verwaltungsvorschriften zu suchen

und
= technische Unterstlitzung wie z.B. digitale Ablagesysteme,

mmmmm selber zu entwickeln
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Haus-
konzeption
mit
Hausverfas-
sung

Trager-
konzeption
mit
Rahmenver-
fassung

Trager-
handbuch

Aa .
Cenunaie erweis zu :
[l Kitas S. 9f in Anlage 1 zu DS 123/2020




Tragerhandbuch

,50 geht KiTa in Hechingen padagogisch und
organisatorisch™ — das ist das Motto flr den
Entwicklungsprozess unseres Tragerhandbuchs.

Im Tragerhandbuch sind zukunftig alle relevanten
Prozesse von A wie Aufnahme bis Z wie Zeiten, von B
wie Beobachtungsinstrumente und Budget bis U wie
Ubergang systematisch zusammengefasst.

Das Tragerhandbuch richtet sich an alle, die mit KiTa zu
tun haben, also in vielen Aspekten auch an die
verschiedenen Abteilungen beim Trager Stadt

a Hechingen selbst.
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Ihr Tragerhandbuch
Der aktuelle Ausarbeitungsstand 7/2022

A

« ABC fir padagogische Mitarbeitende

«  Anmeldung
Flussdiagramm Anmeldung wnd Aufnahme in der Kita

Fhyer WVon der Anmeldung bis zur Aufnahme

Zentraler Anmeldebogen

Erkldrung der Sorgeberechiigten

Bescheinigung Benufstatighei

Einwilligungserklarung zur Verarbeitung personenbezogener D

# Aufgaben- und Stellenbeschreibungen
Aufgabenbeschreibung Einrchtungsleitung

Aufgabenbeschreibung pad. Fachkrifte nach SuE 4
Aufgabenbeschreibung pad. Fachkrifte nach SuE8a

« Aufnahme
Flussdiagramm Anmeldung wnd Aufnahme in der Kita
Aufnahmeformulare mit Einverstandniserklarungsn
Anderungsmeldungen zu Vertragsangelegenheiten
Aufnahmeverirag

Aa
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Die Ampelfarben geben Orientierung,
wo es noch ,hebt" (Stand Juli 2022)

eine Arbeitsplanung, wie an den gelben bzw. roten
Themen weitergearbeitet wird

erfolgt durch die Verwaltung.

mmmmmmmmm
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Tragerkonzeption

Das Motto der Tragerkonzeption ist: Mit diesen padagogischen
Kernaussagen wollen wir zukunftig in Hechingen die padagogische
Arbeit in allen 7 KiTas vergleichbar (nicht gleichmachend!)
gestalten.

Eltern, die sich fur eine stadtische KiTa entscheiden, finden einen
vergleichbaren Werterahmen vor und erfahren vergleichbare
padagogische Standards.

Gemeinsam legen wir fest, zu welchen Themen wir Kernaussagen
formulieren; dabei beachten wir die gesetzlichen Vorgaben und den
Orientierungsplan.

Die Tragerkonzeption ist Bestandteil des Tragerhandbuchs.
a
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Die Kapitel in der Tragerkonzeption
werden wie folgt aufgebaut:

= unser gesetzlicher Auftrag

= unser theoretischer Bezug
= Der Blick in den Orientierungsplan

= unser Selbstverstandnis und padagogisches Handeln

= konkrete Handlungsansatze in unserem
padagogischen Alltag

= Verweise zu Arbeitshilfen im Tragerhandbuch
= von der Praxis fur die Hechinger Praxis
= Literatur und Materialien

mmmmmmmmm
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Tragerkonzeption
3 wesentliche Kapitel

Kommunale

Kitas

HECHINGEN

Tragerkonzeption

Eild wom Kind

Eingewdhnung und Ubergings

sind ausgearbeitet

Wonwort

Inhaltsveraeichnis

Kapitel 1

Linser gesetzicher Aufirag

Unser theareisdver Bezug

Linser Selbstverslandnis und pidagogisches Handeln
Konkrete Handlungsansatze in unsanem padagogsschen Alhag
Werweise o Arbedshifen im Tragerthandbasch

Won der Hechinger Proes 0r die Hechinger Promis.

Literatur und Materialen

@D D I~

Hapitel 2

10

Uiser gesetdicher Asfrag

1"

Limsesr (hegnerscher Beaug
Signale des Kindes zum S in den Ubengang

mn
14

Linser Selbstversiandnis und padagogisches Handeln
Konkmele Handlungsansates in unserem padagogschen Alllag
Verweise 20 Arbeitshilen im Tragehandbuch

Yon der Hechinger Prxis for die Hechinger Pags

14
20
M

Lifaratur und Matenalien
Fachbucker

-
24

Hapitel 3

Urses gesetzicher Auftrag

Demokratiebildung, Partizipation und das Recht auf Beschwede in eigener Sache 25

2

Urses theoretscher Bezeg

2%

Urser Selstverstandnis und padagogsches Handeln

28

Konkrete Handlungsansiatze in unssrem padagogischen Alllag
Venwerse 20 Arbeitshilen im Tragehandbuch
Van dar Hechingsr Praxiz fur die Hechingar Pravic

20
3
]
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Hauskonzeption

Der gesetzliche Auftrag zur Ausarbeitung einer Hauskonzeption
wird und muss, wie bisher, von jedem Haus erfullt werden

(§45 SGB VIII).

Nun griinden die Aussagen in der Hauskonzeption auf denen in der
Tragerkonzeption.

Die Teams vor Ort formulieren unter Beachtung ihres Sozialraums,
ihrer nutzenden Kinder und Familien, ihrer Betriebsform usw. die
Art und Weise, wie sie konkret vor Ort pad. und betrieblich
handeln.

Durch die Vorarbeit der Aussagen ist die Umsetzung vor Ort
erleichtert (nicht jeder startet neu); neue gesetzliche
Anforderungen kdnnen einfacher integriert werden.

Kommuna le
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Und so erkennen Sie als
Gemeinderat*innen,

was sich Ihre Mitarbeiter*innen
vorgenommen haben

und was umgesetzt wurde

Prozessqualitst

Instrumente zur Untershitzung des Bngewdhnungsprozesses

Instrumente zur Unterstiitzung des Prozesses Ubergang

Eltemninfofaltblatt Eingewidhnung

Einarbeitungskonzept neusr Fachkrafte in kommunalen KiTas

Neuordnung Sprachbildung und -férderung unter Amwendung neuser Landesvorgaben
(Kolibri) (noch nicht in allen KiTas umgesetzt)

Instrumente Partizipation

Aufarbeitung Entwicklungsdokumentation (Grenzsteine der Entwicklung);
Jahresgesprach/ Entwiddungsgesprach mit/fir Elkern

Aa
Kommunale
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Ihre KiTas
sind einen innovativen Weg gegangen

um den gesetzlichen Auftrag zu Partizipation und
Beschwerde in eigener Angelegenheit aufzuarbeiten.

mmmmmmmmm
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Exkurs

Das Gebaude der Kinderrechte

Ubereinkommen
der Vereinten
Nationen I Art. 12:
tiber die Rechte * Artikel 3 Beriicksichtigung des
des Kindes vom Kindeswillens
Bei allen Mainahmen, "

20.11.1989 “die Kinder betreffen, (...), ist das Wohl

des Kindes ein Gesichtspunkt, der Art. 13:

Meinungs- und
Versammlungs- freiheit

,

L ; vorrangig zu beriicksichtigenist. '}
- .! TP e " B st o ol
3 o
e B

~ Schutzrechte Forderrechte’ = Beteiligungs- Art. 17:
ﬁ £ 2 rechte ; Zugang zu Medien,
& Artikel Artikel = % Kinder- und
| 2,8,9,16,17,19,22, & © 6,10,15,17,18,23, Artikel Jugendschutz
30, 32, 33, 34, 35, 36, & = 24,27,28, 30, 31, 39, 12,1317 B
37, 38 "B b s 19, e e

___1-\;..{_ B o o o

i 5 e

Artikel 1 Artikel 4 Artikel 42 Artikel 44 ‘i
Geltung fiir Kinder; Verwirklichung Verpflichtung Berichtspflicht -
Begriffsbestimmung der Kinderrechte zur Bekanntmachung an UN-Ausschuss

M s P2 P L ST SRR A5 AR s s % "-f::._-j.f_:._:-:5.‘._.-'_-4’-._'::".:.1_._,::"_:_ G e e

Deutsche Liga fiir das Kmd >



Exkurs

Partizipation ist ein Kinderrecht:

e Art. 12 UN-KRK: ,,...sichern dem Kind, das fahig ist, sich eine eigene
Meinung zu bilden, das Recht zu, diese Meinung in allen das Kind
beriihrenden Angelegenheiten frei zu duBern, und bertcksichtigen die
MeinunRg _cilces Kindes angemessen und entsprechend seinem Alter und
seiner Reife.

. 88 SGB VIII (1) ,Kinder und _Ju%endliche sind enterechend ihrem
ntW|<kaHg|%gsstand %n allen sie betreffenden Entscheidungen der

offentlic Jugendhilfe zu beteiligen.

e §8 SGB VIII (4) ,Beteiligung und Beratung von Kindern und Jugendlichen
nach diesem Buch erfolgen in einer fiir sie verstandlichen,
nachvollziehbaren und wahrnehmbaren Form."

e §45 SGB VIII (2) ,Die Erlaubnis IEfur den Betrieb einer Einrichtung - bp] ist
zu erteilen, wenn das Wohl der Kinder und Jugendlichen in der Einrichtung

ewahrleistet ist.

e Dies ist in der Regel anzunehmen, wenn [...] 4. [...]ngeei nete Verfahren
der [...] Beteiligung sowie der Moglichkeit der Beschwerde in personlichen
Angdeleg‘gnhelten innerhalb und auBerhalb der Einrichtung gewahrleistet
werden.



Exkurs

Partizipative Umgebung

Eine padagogische Umgebung ist dann ideal partizipativ, wenn in ihr

1.das Autonomiebedurfnis des Einzelnen anerkannt,
2.die Autonomie eines jeden nur durch die gleiche Autonomie der anderen und
3.durch Schutzrechte begrenzt wird.

» Padagog*innen in Kitas haben die Aufgabe, diese Qualitat herzustellen.
Dazu gehort die Gestaltung der Interaktion sowie der raumlichen und
materiellen Umgebung.

» Die Padagog*in muss eine Begrenzung von Autonomie jeweils genau
abwagen und begriinden.
» Autonomie (Selbstbestimmung) unterscheiden von Selbststandigkeit! Dieser

Unterschied = . . . . W 9
ist wichtig z.B. flir sehr junge Kinder oder Kinder mit Beeintrachtigungen.

|gPartiziE)_ation ngF/Iitbestimmun?1 unterscneiden von Mitmachen! Das Recht auf
artizipation umfasst auch, nicht mitmachen zu mussen.



Rahmenverfassung
in der Tragerkonzeption

Mit einer Verfassung sich auf den Weg machen
Partizipation in der konkreten Arbeit zu beschreiben.

mmmmmmmmm
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Rahmenverfassung "
in der Tragerkonzeption ol Kitas

Imhalteverzeichnis

Die Rrhmenverfassung der Kitas der Staat Hechimgen 1
Praambs=l 1
ol Ragali: 1
Ahachnitt 1; Verfassungsongans 4
i 1 e O d
iz g 9 Organ 4
Abachmitt F; Rechie 5
& 9 Eindar naden Awshre f |
§ ¥ Aegaim E |
§ 5§ Scharfat / Dasates 5
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|
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Kinderrecht — Erwachsenenmacht
eine Alltagssituation anders betrachtet

§ 20 Gesicht waschen und Naseputzen

Die Kinder entscheiden im Dialog mit den pad. Fachkraften ob, in welcher Weise und bei
welchen Anl&ssen (z.B. nach dem Essen) sie ihr Gesicht waschen wollen und wer ihnen ggf.
helfen soll. Dies gilt ebenso fir das Puizen der Nase. Den Kindem stehen Utensilien wie
Waschlappen, Taschentiicher und Spiegel zur Verfligung, die sie selbstidtig nutzen kinnen.
Diese Bereiche werden padagoagisch eingsfihrt. Die pad. Fachkrdfte stehen beratend und
unterstiftzend zur Seite,

Die pad. Fachkrafte behalten sich vor, dem Kind den Zugang zu bestimmten Spiglbereichen
u verwehren, falls Verschmutzung droht die Auswirkung auf die Nutzung des Bereiches fiir
andere Personen nach sich dehen.

Aa
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Kernelement der Verfassung:
Entscheidertabelle als Hilfestellung

Entscheider*innentabelle - KiTa

Im Kontext des § der Verfassung/des Entwurfs der Verfassung vom:

detailierte Beschreibung
Sachverhalt/Alltagssituation

Entscheidung
Fachkraft

Gmn. Erérterung
Entscheidung
Fachkraft+Kind

Fachkraft und Gruppe der
Kinder

Entscheidung
Kind
Kinder

(Mit)Entscheidung
Eltern

Weiteres

(z.B. Bezug zu Ausstattung,
unterstiitzende Raumorganisation,
vorhergendes/nachfolgendes im
Tagesablauf u.i.)

Kommunale

Kitas
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Auszug aus einer Entscheidertabelle

Sadwerhalt Fachkraft | Fachkraft+Kind | Kind Eltern Wieiteres

Fruhstickszeit 13

Fruhstickszeit L3

Fruhstick: War

.-'__"_5_5;_

Fruh :-tl'.' che: W

n
J3

n
J3

0 gEgEste
] . -
viD O gegessaen
£ |

VD ' PERRESSE
No d gege

U3

*Waz wird gegesser
Aie viel wi
EEEEIsE

setrank: Was das
Kind trir




Auszug aus einer Entscheidertabelle

Sachwverhalt

Fachkraft

Fachkraft+Kind

Kind

Eltern

Weiteres

Inhalt Vesper

Wie grofl der Inhalt ist

Was davon gegessen
wird

Zeitrahmen

Zeitpunkt

Vesperbereich

a
Kommunale
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Rahmenverfassung
in der Tragerkonzeption

blattern Sie ruhig mal durch

mmmmmmmmm
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Der fachlich inhaltliche Weg

= Verschiedene fachliche Inputs zum Thema

= Erhebung von aktuellen Vorgehensweisen in den 7 KiTas und in
Krippe und KiGa

= Auseinandersetzung mit Macht haben und Macht abgeben
= Ausarbeitung einer Rahmenverfassung
= Interview mit einer KiTalLeitung aus Leutkirch

= Nutzung der Rahmenverfassung um die Hausverfassungen zu
erarbeiten; dabei Konzeptionstag mit externer Begleitung durch
Studierende der EH LB, Campus RT

= Weiterbearbeitung beider Verfassungen
= Eintreten in eine Pilotphase

= Vorstellung des Ergebnisses gegenuliber
Elternbeiratsvorsitzenden (Juli 2022)

S «-Einflihrung in die Elternabende KiGaJahr 22/23

= K|as



Wieso innovativ?

Aktuell gibt es in Ba-Wu keinen stadtischen Trager, der
fur seine KiTas eine Rahmenverfassung vorlegen kann.

Eine externe Begleitung ist von den Entwicklern, der
»Kinderstube der Demokratie™ angeraten; hier
Studierende einzubinden ist im positiven Sinn den
Ressourcen geschuldet.

Ich empfehle Thnen:

Gehen Sie ebenso mutig, wie Ihre Teams, mit diesem
Weg ,,nach auBen™ — und achten Sie auf dessen

mmmmmmmmm



Noch was?!
Der Blick auf die Bilanz des
Handlungskonzeptes aus Sicht der Basis

(erhoben Mai; abgestimmt mit Leitungen Anfang Juni)

»ES hat sich gelohnt, sich auf den Weg zu machen.

Es bleibt herausfordernd auf dem Weg zu bleiben und
diesen weiterzugehen."

Die Mitarbeit in den Qualizirkeln + das Bearbeiten von Themen im
Team + die Arbeit an konkreten Instrumenten und Texten

=all das bewerten wir als Team auf einer Skala zwischen

1(schlecht) 10 (sehr gut)
3 6 77758 8,5

mmmmmmmmm
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Bilanz aus Perspektive der Leitungen
und Teams

= Erweiterung des fachlichen Handlungsrahmens durch
fachliche Inputs und Diskurse

= Intensivierung der einrichtungstbergreifenden
Kooperation durch vermehrten kollegialen Austausch
zum Themenpaket Qualitatsentwicklung

= Scharfung des Bewusstseins fur das Erfordernis nach
Gewahrleistung von Partizipation

= Entlastungserleben durch vereinheitlichte und
verdeutlichte padagogische und administrative
Prozesse

mmmmmmmmm
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Bilanz aus Perspektive der Leitungen
und Teams

= Wertschatzungserleben durch verstarkte
Aufmerksamkeit auf Arbeit, Aufgaben und
Engagement

= Belastungserleben durch Zeitintensitat des
Qualitatsentwicklungsprozesses

= [dentifizierung von Desiderata

= fUr die padagogische Weiterarbeit Erwlinschtes
= vereinheitlichtes Beobachtungsverfahren

= fUr die prozessuale Weiterarbeit Erwlinschtes:
= Beibehaltung Teampartizipation
= Erprobungs-, Reflexions- und Evaluationszeit
@ = Uberpriifung Leitungszeit

Kommuna le
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Aspekte zum Ausblick aus der Bilanz

= Der erzielte Mehrwert, gemeinsam ausgearbeitete und
vereinbarte Standards, Instrumente und Prozesse zu haben,
bleibt nur dann nachhaltig, wenn die Verantwortlichen in der
Verwaltung mit den Leitungen und Teams in Kontakt und in
Arbeit bleiben.

= Qualitatsentwicklung muss aktuell bleiben; neue gesetzliche
Anforderungen sind abzubilden und (nach)zusteuern.

= Eine Eigenverantwortung jeder einzelnen Kita und/oder Leitung
kann fur die konstruktive Mitwirkung erwartet werden,

= nicht erwartet werden kann eine Selbstorganisation der sieben
divergenten Hausern bei dem weiteren Qualitatsmanagement.

a
Kommuna le
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Das alles konnte erreicht werden,
obgleich im Projektzeitraum

» immense Anforderungen durch Corona an den
,Regelbetrieb" gestellt waren.

» durch Personalausfall und —Neubesetzung
Diskontinuitat im Prozess zu beachten war.

» die Methoden in den Beteiligungsprozessen durch die
Coronaverordnungen standig neu ausgerichtet
werden mussten.

HHHHHHHHH



ZUDEM

Gesetzliche Veranderungen

mit Wirkung auf Ihren QEProzess
erfolgten und erfolgen weiter

= Anderung der Sprachforderstrukturen auf Landesebene

= EinfUhrung Leitungszeit mit Hinterlegung im
Mindestpersonalschlissel (2020)

= Inkrafttreten KJSG mit Beschreibung von Tragerverantwortung
im Zuverlassigkeitsprinzip (6/2021) und weitere Anforderungen
an Konzeption und Handeln (u.a. Gewaltschutzkonzept)

= Evaluation Orientierungsplan mit Fokusierung (neuer) relevanter
Themen in/fur die Praxis (2021)

» in Aussicht: weiterentwickelter OP Herbst 2023
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Qualitatsmanagement
ist ein fortlaufender Prozess (1)

4 Empfehlungen aus Sicht der
Prozessbegleitung

Behalten Sie die Arbeitsebenen Steuerungsgruppe,
Qualitatszirkel und GroBBformate (Fachtag) bei

Nehmen Sie Ihre Organisationsstruktur im Trager in den
_ Blick und scharfen Sie die Kompetenzen

HHHHHHHHH



Strukturelle Herausforderung

in Hechingen

ZWeli
Verantwortungsebenen
fuhren die 7 KiTa-
Leitungen

Sachgebietsleitung
Kinder-Jugend-Schule
und die ihr zugeordnete
Fachaufsicht
Kindertagesbetreuung

Aa

Kommunale

[ Kitas

Dienstaufsicht

FaChanSICht l Fachaufsicht \l \l

X pad. Fachkréfte



Qualitatsmanagement - B iciva
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ist ein fortlaufender Prozess (2)

4 Empfehlungen aus Sicht der
Prozessbegleitung

achten Sie auf eine systematische Bearbeitung der offenen
Themen;

» gehen Sie eine konsequente Digitalisierung an;

» nehmen Sie die Pilotjahre mit der Organisationsverfigung
ernst

» und achten Sie auf die Einbindung des weiterentwickelten
Orientierungsplans
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ist ein fortlaufender Prozess (3)

4 Empfehlungen aus Sicht der
Prozessbegleitung

Bedenken Sie rechtzeitig die Strukturen flr den
Rechtsanspruch Schulkindbetreuungsplatz zu entwickeln

und nehmen Sie die, nun geschaffenen Strukturen KiTa als
Blaupause!
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ist ein mehrdimensionaler Prozess
in der Tragerverantwortungsgemeinschaft

Qualitatsentwicklung/Qualitatsmanagement

ist keine Aufgabe, die die Leitungen mit der
Fachaufsicht alleine ,,abarbeiten®.

Wie in allen QMSystemen dargelegt, so ist es auch fur
KiTa:

Alle beteiligten Akteure von Bauhof bis
Personalabteilung, von Organisationsabteilung bis
Kammerei — alle haben ihren Anteil am rechtssicheren

Betrieb und dem Zuverlassigkeitsprinzip!
(vgl. FAQs des KVIS 8-2022)



+Wer nicht weil3, wo er hinwill,
muss sich nicht wundern,
wenn er woanders rauskommt” mark Twain

I~

HECHINGEN



Meinen herzlichen Dank

An die Teams an der Basis fir ihr Standhalten, ihre kritischen
Rickmeldungen, die Bereitschaft in Reibung zu gehen und das
Teilen der Freude, wenn was klappt und fertig ist

An die 7 Leitungen fur das hohe Engagement als Scharnier
zwischen Basis und Trager als untere Flihrungsebene der Stadt
Hechingen

An die Fachaufsicht Frau Beck, die in den anlaufenden Prozess
reingesprungen und kurz vor dem Finale eine familiare Pause
nimmt

Im Rathaus an Frau Millges und Frau Sanktjohanser als
verlassliche Mitwirkende und Adressatinnen fir alle die Diskurse
zu: sind wir noch auf dem rechten Hechinger Weg — wo geht der
Hechlnger Weg denn lang?

mmmmmm
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Coole Ausblicke
bei Ihnen in und flr die qualitative
Weiterentwicklung

Ihrer Kinderbetreuungslandschaft

3 \ 4 \ 1 ¥
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Kommunale
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Kariane Hohn
FuUrststrasse 83
72072 Tubingen

post@kariane-hoehn.de



